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 Protokol No  (K-2023-E-1):
ÜST YAPILI TAŞITLARA İLİŞKİN PROTOKOL 
(ÜST YAPI FİRMALARI İÇİN)

TARAFLAR

Madde 1- (1)Bir taraftan, Devlet  Malzeme  Ofisi  Genel  Müdürlüğü (Ofis olarak anılacaktır) adına hareket eden Genel Müdür ………………………ve  Genel Müdür Yardımcısı  ……………………….………,

diğer taraftan .......................................... firması (firma olarak anılacaktır) adına yetkili kılınan(Ek-1) ……………………..arasında aşağıdaki şartlar dahilinde işbu protokol akdedilmiştir.

KONU

Madde 2- (1)Bu protokolün konusu, müşteri dairelerin ihtiyaçlarını karşılamak amacıyla ekli listede yer alan üst yapılı taşıtların, üreticisi(şasi aracı kendisi temin ederek protokol konusu aracın üst yapısını üreten firma) konumunda olan …………………… firmasından “İç Piyasadan Satın Alınacak Araçlara Ait Ticari Şartname”(Ek-2) esasları dahilinde temin edilmesine ilişkin hükümleri düzenlemektir.

SİPARİŞ EVRAKI

Madde 3- (1)Protokol kapsamında firmaya verilecek ürün siparişi, sipariş evrakının siparişi veren Ofis birimince firmaya faks çekildiği tarihte veya firma tarafından  bildirilen elektronik posta adresine gönderildiği tarihte sipariş edilmiş sayılacak,   ……..adetten fazla siparişler için ise firmanın teslim süresi ile ilgili teyidi alınacaktır.

FİYAT VE İNDİRİM ORANLARI

Madde 4(1)Protokol kapsamında olan ve ekli listede (Ek-3) belirtilen üst yapılı taşıtın şasi araç birim fiyatı Türk Lirası üzerinden teklif edilecek olup, siparişin verildiği tarihte geçerli olan ve Ofise deklare edilen K.D.V. (varsa Ö.T.V.)  hariç, peşin perakende satış fiyatları üzerinden; aşağıda belirtilen oranlarda indirim yapılarak belirlenecektir. 
a) Tedarikçinin piyasadaki peşin perakende satış fiyatlarını yabancı para birimi üzerinden deklare ediyor olması halinde şasi araçların fiyatları Ofisin uygun gördüğü şekilde Türk Lirasına çevrilmek suretiyle teklif edilecektir.
b) Ürünlerin fiyatları, bulunduğu ürün grubuna ve yerli yada ithal olmasına göre girdi maliyetleri ile ekonomik koşullar dikkate alınmak suretiyle Ofisçe uygun görülen dönemler itibariyle güncellenebilecektir.
c) Güncelleme işlemi belirlenen her dönem için mutabakat sağlanmak suretiyle yapılabileceği gibi anlaşılması halinde Ofisçe resen de yapılabilir. Güncelleme işleminin yapıldığı dönemde ürünlerin fiyatları sabit olmakla beraber fiyatları etkileyen unsurlarda geçici olarak karşılaşılabilecek öngörülemeyen durumlar ortaya çıkması halinde Ofisçe gerekli tedbirler alınabilir.
…………………………………………..

 (2)Şasi araçlara ilişkin zamlı fiyat değişiklikleri, fiyat değişiklik bildiriminin Ofisin genel evrak servisine intikal ettiği tarihi takip eden 2 (iki) iş günü sonra uygulamaya girecektir. Ofise bildirilen zamlı fiyat bildirimleri en az 10 (on) gün aralıklarla yapılabilecek, fiyat bildirimlerinde kuruş hanesine yer verilmeyeceği gibi son hane aşağıya yuvarlanarak sıfırlanacaktır. Bildirilecek zamlı fiyatlar ayrıca Ofise bildirim tarihi itibariyle firma internet sitesinde ilan edilecektir. Aksi takdirde zamlı fiyat bildirimi dikkate alınmayacaktır. 

(3) Üst yapı için tespit edilen birim fiyatlar da Türk Lirası üzerinden olup,  protokol süresi boyunca firmaca talep edilmesi ve fiyat mutabakatının sağlanması kaydıyla yeniden tespit edilebilecektir. Fiyat konusunda mutabakata varılamayan ürünler firmanın talebi üzerine protokol  kapsamından çıkarılabilir. Ürünün protokol kapsamından çıkarılmasına ilişkin talep yazısının Ofisin genel evrak servisine giriş tarihini müteakip 5 iş günü içerisinde ürünün Ofisin internet sitesindeki yayını durdurulur. Ancak söz konusu yazının Ofis kayıtlarına girdiği tarihi takip eden 15 gün süre içerisinde firma tarafından söz konusu ürünlerle ilgili siparişler kabul edilir ve protokol hükümlerine uygun teslimat yapılır. Söz konusu ürün, ürünün protokol kapsamından çıkarılmasına yönelik firma yazısının Ofis kayıtlarına girdiği tarihi takip eden 15. gün sonunda protokol kapsamından çıkarılır. Bu şekilde protokol kapsamından çıkarılan ürünler, protokol süresince hiçbir ihale usulü ile alınmaz. 
(4) Teklifte yer alan şasi firmasının protokol dönemi içerisinde değiştirilmesinin gerektiği durumda, söz konusu değişiklik Ofisin uygun görmesi kaydıyla uygulanabilecektir.

İNDİRİM VE KAMPANYALAR
Madde 5- (1)Protokol kapsamındaki üst yapılı taşıtlarda kullanılan şasi aracın perakende satış fiyatından indirim yapılması halinde yukarıda verilen oranlara göre belirlenecek indirimli fiyatlar, indirim tarihinden geçerli olarak uygulanmak üzere 3(üç) gün içerisinde Ofise bildirilecektir.

(2)Protokol süresi içerisinde sipariş konusu taşıtlar ile ilgili olarak piyasada, belirli sürelere münhasır olmak üzere herhangi bir şekilde kampanyalı satış yapılması halinde (Katma Değer Vergisi ve Özel Tüketim Vergisine yönelik olarak yapılan kampanya ve indirimler dahil), Ofisin bu kampanyadan yararlanmasını teminen kampanya şartları ve süresi (başlangıç ve bitiş tarihi belirtilmek suretiyle) önceden Ofise bildirilecektir. 

(3)Söz konusu kampanya süresince, kampanyalı şasi araç liste fiyatlarından Ofise % …..oranında indirim uygulanacaktır. Bu indirimle oluşacak kampanyalı fiyatlar ile 4. maddede belirtilen indirim oranları dikkate alınarak hesaplanacak fiyatlar mukayese edilecek ve Ofis lehine olan fiyatlar uygulanacaktır.
(4)Kampanyaların stoklarla sınırlı olması nedeniyle, kampanya döneminde Ofise uygulanacak fiyatların Ofis lehine olması durumunda firmadan teyit alındıktan sonra sipariş verilecektir.
EN UYGUN FİYAT

Madde 6- Ofise teklif edilen şasi araç veya üst yapılı araca ilişkin fiyatlar yurt içi piyasada aynı ürün için aynı koşullarda protokole taraf firma tarafından uygulanan nihai ve en uygun fiyatlar olacak bu fiyatların altında bir fiyatla firmaca herhangi bir şekilde satış yapılması halinde (hibeler hariç) uygulanan indirimli en iyi fiyat, en geç 3(üç) gün içinde Ofise bildirilecektir. Bu fiyat, bildirim tarihinden geçerli olmak üzere 30 (otuz) gün süre ile aynı taşıt için Ofis siparişlerine de uygulanacaktır.
CEZA UYGULAMASI

Madde 7- (1) Firmanın, protokolün imza tarihinden sonra, beşinci ve altıncı maddede belirtilen bildirimleri yapmadığının tespiti halinde, Ofis tarafından protokol kapsamında gerçekleştirilen aynı ürüne ilişkin alımlar için satışın yapıldığı tarihten itibaren hesaplanacak fiyat farkı tutarı,  herhangi bir hüküm almaya hacet kalmaksızın ve fark tutara % 50 oranında cezai şart eklenmek suretiyle Ofise nakden ve defaten ödenecektir.         
(2)Firmanın Ofisten alacağının olması halinde bu tutar, firma alacaklarından mahsup edilmek suretiyle tahsil edilecektir. Firma alacağından yapılan kesinti bir hafta içerisinde firmaya yazılı olarak bildirilecektir. 

(3) Ofis alış fiyatının altında tespit edilen üst yapılı araca ait fiyat dikkate alınarak 4. maddede yer alan şase araca ilişkin indirim oranı ve üst yapı fiyatı yeniden belirlenir. Söz konusu belirleme yapılıncaya kadar üst yapılı aracın yayını geçici olarak durdurulur. Belirlenen yeni indirim oranı 90 (doksan) gün süre ile geçerli olacaktır. Firmanın yeni indirim oranını kabul etmemesi halinde üst yapılı taşıt protokol kapsamından çıkarılır ve bu üst yapılı taşıttan protokol süresince hiçbir ihale usulü alım yapılmaz. Ancak firmanın yeni indirim oranını daha sonra kabul etmesi halinde söz konusu üst yapılı araç yeniden protokol kapsamına alınabilir.

MUAYENE

Madde 8- (1)Firma  tarafından imalatın tamamlanmasını müteakip üst yapılı taşıtın muayeneye hazır olduğu bir yazı ile Ofise bildirilecektir.

2)Sipariş konusu üst yapılı taşıtların muayenesi sipariş mektubunda belirtilen………. firma veya şasi firmasının park sahasında yapılacaktır.  Üst yapılı taşıtların muayenesinin, firmaca muayeneye hazır olduğunun bir yazı ile Ofise bildirimini takip eden en geç 10 iş günü içerisinde yapılması esastır.

(3)Bu protokol kapsamında yer alan üst yapılı taşıtlar, ilgili mevzuatına uygun olarak üretilecek, tescile esas teknik belgeler muayene sırasında ibraz edilecektir.

 (4)Firma, muayene yapılacak park sahası adreslerini bu protokol eki (Ek-4) olarak Ofise bildirecek olup, belirtilen adreslerin dışında muayene yapılmayacaktır. Müşteri tarafından talep edilmesi veya Ofis tarafından gerek görülmesi halinde müşteri daire teknik elemanları da muayeneye katılabilecektir. 

(5)Muayenesi talep edilen üst yapılı taşıtlar temizlenmiş olacak, kapıları tam açılacak ve muayene yapmaya uygun şekilde park edilmiş olacaktır. Muayene esnasında firma yetkilisi hazır bulunacak olup, makinelerin teknik belgesi, gerektiğinde ilgili diğer evrakları muayene heyetine verecektir.

(6)Teslim-tesellüm işlemleri, araçların teslim yerine göre firma, müşteri daire ya da ilgili Ofis birimince yerine getirilecektir. 

TESLİMAT

Madde 9-(1)Sipariş konusu üst yapılı taşıtlar için kullanılacak şasi araçlar, sipariş tarihi itibariyle en son model ve standart tipte olacaktır. Üst yapılı taşıtlar, kesin siparişi müteakip aşağıda belirlenen sürelerde firma park sahasında(Ek-4) teslim edilecektir.

	    Aracın Türü
	Markası
	Modeli
	Adet
	Teslim Süresi

	
	
	
	
	


(2)Teslim-tesellüm işlemleri ekli (Ek-5) “Üst Yapılı Taşıtlara Ait Teslim-Tesellüm Tutanağı” düzenlenerek firma ve müşteri kurum tarafından yapılacaktır. 

(3)Teslim tarihi, protokol konusu aracın yapılacak muayene sonucunda uygun bulunması kaydıyla muayeneye hazır olduğunun Ofise bildirildiği tarihtir. Yapılacak muayene sonucunda aracın uygun bulunmaması halinde ise eksikliklerin giderildiğinin bildirildiği tarih (yeniden yapılacak muayenesi sonucunda taşıtın uygun bulunması kaydıyla) teslim tarihi olarak esas alınır.

(4)Aynı standart üretim özelliklerine sahip üst yapılı taşıtların teslimatı Ofis tarafından aksi belirtilmediği sürece sipariş tarih ve sayısı esas alınarak oluşturulacak sıraya göre yapılacaktır. Bu konuda doğabilecek ihtilaflarda Ofis kayıtları esas alınacaktır.

(5)Teslim süresinin karara bağlanmamış olması veya ihtilaflı olması hallerinde bu süre azami 60 (altmış) gün olarak uygulanacaktır. 

(6)Aksi taraflarca kararlaştırılmadıkça protokol konusu üst yapılı taşıtlar ihtiyaç sahibi kuruluşa teslimine kadar, her türlü rizikosu firmaya ait olmak üzere firma park sahasında muhafaza edilecektir.

(7) Firma, muayenesi tamamlanan ürünün teslimatını yapabilmek için Ofise yazılı olarak başvuracak ve müşteri dairenin herhangi bir evrak ve/veya ödeme eksikliği ya da İller Bankası kredi prosedüründe oluşan/oluşabilecek eksikliklerin olmadığına dair Ofisten yazılı teyit alacaktır. Teyit yazısının firmaya tebliğ tarihinden sonra müşteri daireye teslimat yapılacak olup bu süre (muayene tarihinden ürünün teslimine ilişkin teyit yazısının firmaya tebliğ tarihine kadar olan süre) teslim süresinden sayılmayacaktır. 
(8) Teslimatı, siparişin verildiği yılı takip eden yılda yapılacak üst yapılı taşıtların modeli (yıl) müşterinin talebi üzerine firmanın teyidi alınmak suretiyle belirlenecektir.
(9) Öte yandan müşteri kuruluşun talep etmesi ve firmanın da bu talebi onaylaması halinde siparişe konu taşıtın önceki yılda imal edilmiş olan şasi kısmına ait fiyatının internet adresinde yayınlanması ve bu fiyatın bildirilmesi kaydıyla, önceki model yılı fiyatı ile cari model yılına ait fiyatının karşılaştırılması sonucu Ofis lehine olan liste fiyatı esas alınarak taşıtın protokol fiyatının şasiye ait olan fiyatı üzerinden cari yılın;

a) Haziran ayının sonuna kadar yapılmış olan taleplerde %....,

b) Temmuz ayından cari yılın sonuna kadar yapılmış olan taleplerde ise %....,

oranında ilave indirim verilmesi kaydıyla sipariş tarihinden önceki yılda imal edilmiş taşıt da sipariş edilebilecektir.
ÖDEME


Madde 10- (1) Sözleşme konusu üst yapılı taşıt bedeli, “İç Piyasadan Satın Alınacak Araçlara Ait Ticari Şartname” hükümleri dahilinde her bir sipariş konusu üst yapılı taşıt ayrı mütalaa edilmek kaydıyla Ofis  Muayene Komisyonu tarafından düzenlenen,  üst yapılı taşıtın sözleşmesine ve teknik şartnamesine uygun olduğunu gösterir rapor ile firma tarafından düzenlenecek e-fatura (sipariş numarasını ihtiva edecek şekilde düzenlenmiş) ve aracın müşteriye tesliminde düzenlenecek tutanağın Ofise bildirimini müteakip siparişi veren ilgili Ofis birimince (Üst yapılı taşıt bedelinin Ofis hesaplarına yatırılması kaydıyla) ödenecektir.

(2) İşbu protokol kapsamında müşteri daire tarafından taşıt bedelinin Ofis hesaplarına yatırılmış olması, firmaca sipariş tarihinden itibaren en geç 5 iş günü içerisinde talep edilmesi ve siparişi veren Ofis birimine avans tutarının en az % 50 fazlası kadar kati ve süresiz banka avans teminat mektubu verilmesi kaydıyla; sipariş bedelinin %100’üne kadar avans verilebilir.

(3) Firmaya avans verilmiş olan siparişin herhangi bir nedenle iptal edilmesi veya değiştirilmesi halinde, alınan avans tutarı, bu durumun firmaya bildirilmesinden itibaren 5 iş günü içerisinde ilgili Ofis birimine iade edilecektir. Aksi takdirde ilgili sipariş için alınmış olan avans teminatı irad kaydedilir.


(4) Bu madde kapsamında firmaya avans verilmiş olması halinde, ürün bedelinden o sipariş için verilmiş olan avans tutarı düşülerek ödeme gerçekleştirilecektir.


AVADANLIK

Madde 11- (1) Bütün üst yapılı taşıtlar için, protokol eki (Ek-6) marka, tip ve modellerine göre avadanlık listesinde belirtilen standart avadanlıklar ayrıca bir bedel talep edilmeksizin verilecektir. 

(2)Standart avadanlık ve ekipman için ayrıca bir bedel talep edilmeyecek, standart avadanlık ve ekipmanda  ilave ve değişiklik olması halinde bu ilave ve değişiklikler üst yapılı taşıt ile birlikte müşteri kurumlara bedelsiz olarak verilecek ve bu husus Ofise bildirilecektir.

ANTİFRİZ

Madde 12- (1)Üst yapılı taşıtlar -25°C’ye ayarlı(ambulanslar için -30°C’ye ayarlı) antifriz  ikmal edilmiş olarak teslim edilecektir.

GARANTİ

Madde 13- (1)Bu protokol kapsamında yer alan taşıtların, yapılacak imalat yada tadilattan sonra garantisinin devam ettiğine dair şasi firmasından alınacak taahhütname ya da  firmanın bu protokol hükümleriyle yüklendiği taahhütlerin bir garantisi olmak üzere 300.000(üçyüz bin) TL. tutarında kati ve süresiz garanti teminatı firma tarafından Ofise ibraz edilecektir. (Ek-7) Firmaya verilen sipariş toplamının %  10’unun 300.000-TL’yi geçmesi halinde 300.000-TL tutarında  kati ve süresiz ek teminat verilecektir. Ek teminat her 300.000-TL için aynı usulle arttırılacaktır. Ek teminatın verilmemesi halinde firmaya yeni sipariş verilmeyecek ve tüm ürünlerinin yayını geçici olarak durdurulacaktır.

 (2) Sipariş konusu şasi araç müşteriye teslim edildiği tarihten itibaren “6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkındaki Kanun” ve/veya “6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu” ve konu ile ilgili sair mevzuat hükümleri saklı kalmak kaydıyla, garanti belgesinde yazılı süre ve kilometre ile aracın üst yapısı ise 2 yıl süreyle firmanın garantisi altında olacaktır. Bu süre içinde aracın, imalat hatasından dolayı doğacak (malzeme ve işçilik kusurlarından kaynaklanacak her türlü yanma, kopma, kırılma, ayrılma, bozulma, deformasyon vs.) arızaları (parça değişimi ve montajı dahil) firma tarafından ücretsiz olarak giderilecektir.
 (3)Şasi aracın uygunluk belgesinde belirtilen özelliklerini ortadan kaldırmak suretiyle şasi aracın garanti kapsamı dışına çıkmasına sebep olacak tadilat ve değişiklik durumunda şasi aracın garanti sorumluluğu firmaya ait olacaktır.

(4)Protokol kapsamındaki taşıt ile üst yapının, garanti süresi içerisinde ve garanti kapsamındaki hata, ayıp ve eksikliklerinin giderilmesini bu maddenin 2.fıkrasında belirtilen şartlar dahilinde firma üstlenecektir. 

(5)Firma şasi araç ile üst yapıda meydana gelen garanti kapsamındaki arızayı, Ofis veya müşteri tarafından kendisine yazılı olarak bildirilmesinden sonra, en fazla 30 (otuz) iş günü içinde mahallinde, mahallinde giderilemeyecek bir arıza halinde en yakın yetkili servis aracılığıyla parça değişimi dahil gidermekle mükelleftir. Aksi takdirde, bu süreyi takip eden her gün için firma, Ofise taşıt bedelinin % 0,1 (binde biri) oranında ceza ödeyecektir.

(6)Firmanın yukarıdaki yükümlülüklerini yerine getirmemesi halinde Ofis, garantinin sağlanması için yapacağı tüm giderleri firmanın alacaklarından kesmek veya garanti teminatını, ortaya çıkacak giderle orantılı olarak  paraya çevirmek suretiyle tahsil etmek hakkına sahiptir. 

(7)Firma, teslim ettiği üst yapı ile ilgili olarak asgari yedek parça stoku bulundurmak zorunda olup, zaman içinde meydana gelebilecek arızalara karşı her türlü yedek parça ve kullanım aksamı malzemeyi taşıtın müşteriye teslim tarihinden itibaren 10 (on) yıl süreyle bedeli mukabilinde temin etmeyi garanti edecektir.

TEMİNAT VE KATILIM BEDELİ

Madde 14- (1)Protokol gereği olarak bir defaya mahsus olmak üzere 50.000.-TL tutarında 3 yıl süreli kesin teminat (Ek-8) Ofise tevdi edilecektir.

(2)Bu şekilde alınan kesin teminat, firmanın protokolden kaynaklanan herhangi bir borcunun/ yükümlülüğünün olmaması kaydıyla protokol süresinin sonunda iade edilecektir.

(3)13.maddenin birinci fıkrası uyarınca alınan garanti teminatı protokol süresinin sonunda, protokol süresindeki Ofis alış toplamının % 3’ü oranında yeni bir garanti teminatı alınmak kaydıyla iade edilecektir. 

(4)Bu maddenin 3.fıkrasına göre alınan garanti teminatı ise protokol kapsamında satılan son aracın garanti süresinin bitiminde iade edilecektir.

(5)Protokol imzalayacak firma protokolde yer alacak her bir ürün için 300-TL katılım bedeli ödeyecektir.(Ek-9) Protokol imzalanmasından sonra herhangi bir nedenle ürünün protokol kapsamından çıkarılması halinde, yatırılan katılım bedeli iade edilmeyecektir. 
(6) Avans teminatı, tedarikçinin avans alınan siparişle ilgili olarak işbu protokolün 10 uncu maddesine göre ödemesi gerçekleştirildikten sonra 5 iş günü içerisinde iade edilecektir.

TEKNİK ÖZELLİKLER LİSTESİ

Madde 15- (1)Firma tarafından verilen üst yapılı taşıtlara ait teknik özellikler ile broşürlerde(Türkçe) değişiklik olması halinde yeni broşür 15 gün içerisinde Ofise bildirilecektir.

(2)Firma, protokolün imzalanmasını müteakip Ofis tarafından verilen tedarikçi numarası, kullanıcı adı ve şifreyi kullanarak, protokol eki listelerde yer alan ürünlere ait bilgiler (adı, cinsi, teknik özellikler vb.) ile resimlerin ERP sistemi ile elektronik satış sitesine giriş işlemlerini verilen süre içerisinde ve Ofisçe belirlenen standartlara uygun olarak elektronik ortamda yerine getirecektir.

a) Ürünlere ait bilgiler ile teknik özelliklerin girişi;

Firma, protokol kapsamındaki ürünlerine ait teknik özellikleri ve müşteriler tarafından protokolde yer alan ürünlerin birbirleriyle kıyaslama yapılabilmesine imkân sağlanması için Ofis tarafından başlıklar itibariyle tespit edilen bilgileri, verilen şifre vasıtasıyla Ofisin elektronik satış sitesine eksiksiz girer. Firma tarafından sisteme girişi yapılan ürüne ait bilgiler ile “orijinal Türkçe broşürlerinde” yer alan bilgilerin bire bir aynı olması zorunludur. 

b) Fotoğraf (veya resim) verileri girişi;

Firma, Ofisin elektronik satış sitesine protokol kapsamındaki her bir ürüne ait farklı açılardan çekilmiş en az 3 adet resim eklemek zorundadır (en fazla 5 adet resim eklenebilir). Resimler üzerinde, ürünün markasını, modelini vb. ayırıcı özelliklerini gösteren ibareler dışında başkaca herhangi bir açıklama, reklam, yazı, harf, sayı vb. bulunmayacaktır. Bu ürün resimleri, ürünün gerçek görüntüsünü yansıtacak, fazla veya noksan parça veya yan elemanı ya da aksesuarı içermeyecektir. Ürünün karikatürize edilmiş resmi ya da teknik çizimi olmayacaktır.

(3)Ofis ERP sitemi ile elektronik satış sitesine girilen ve kaydedilen tüm bilgilerinin doğruluğu konusundaki sorumluluk bu bilgiler ile resimlerin girişini yapan firmaya aittir. Firma, protokol kapsamındaki ürünlerin teknik bilgileriyle ilgili olarak Ofis tarafından tespit edilen hataları, behemehal düzeltmekle mükelleftir. Aksi halde eksiklik ve hatalar giderilinceye kadar ürünün yayını geçici olarak durdurulur. Ofis tarafından yazılı olarak yapılan uyarıya rağmen verilen sürede bu hatalar  giderilmezse ürünler protokol kapsamından çıkarılır.

(4)Ofisin internet sitesinde ürünle ilgili olarak yer alan resim, teknik özellik ve bilgiler ile teslim edilen ürün arasında farklılık olması halinde Ofis ya da müşteri lehine olan ürün teslim edilir. Firma bu yükümlülüğünü yerine getirmezse Ofis müşteri dairenin de bilgisi dahilinde başka firmadan ürünün tedariki yoluna gidebilir. Bu durumda, firmanın fiyatına nazaran daha pahalıya mal olan ürünler için firma aradaki fiyat farkını ödemeyi kabul ve taahhüt eder. Ancak Ofis internet sitesinde yer alan, bilgi, resim ve teknik özelliklerdeki üst yapılı taşıtın tesliminin teknik olarak imkansız olduğunun tespiti halinde,  müşterinin görüşü alınmak sureti ile sipariş konusu üst yapılı taşıtın kabulüne Ofisçe karar verilebilir.
ÜRETİME ARA VERME BİLDİRİMİ

Madde 16-(1)Firma, şasi üreticisi firmanın fabrikasının veya kendi imalathanesinin tatile gireceği tarih ve süresini, tatile girmeden 15 (on beş) gün öncesinden Ofise bildirecektir. Üretime ara verme ve/veya tatil süresi, mücbir sebep halleri hariç olmak üzere 30 (otuz) günü geçemez. Bu husus Ofisin web sitesinin ürüne ait sayfasında yayınlanır. Ancak yukarıda belirtilen sürenin her halükarda 30 günü aşması halinde üretime ara verme ve/veya fabrikanın tatile gireceğinin belirtildiği tarihten itibaren ürünün yayını geçici olarak durdurulur.

(2) Bu bildirimin süresi içinde yapılması halinde, üretime ara verme ve/veya tatilin başlangıç tarihinden önceki 15 gün içerisinde ve ara verme ve/veya tatil dönemi içerisinde verilecek siparişler için, teslim süresinin ara verme ve/veya tatil döneminde geçen kısmı teslim süresine ilave edilir. Bildirimde bulunmayan veya belirlenen süre içerisinde bildirim yapmayan firma, öngörülen teslim süresi içinde verilen siparişleri karşılamak zorundadır.
ÜRETİMDEN KALKAN VEYA YENİ ÜRETİLEN MODELLERİN BİLDİRİMİ

Madde 17- (1)Firmanın, bu protokol eki listede(Ek-3) yer alan herhangi bir ürünün protokol kapsamından çıkarılmasını talep etmesi halinde, bu talebine ait yazının Ofisin genel evrak servisine giriş tarihini müteakip 5 iş günü içerisinde ürünün Ofisin internet sitesindeki yayını durdurulur. Ancak söz konusu yazının Ofis kayıtlarına girdiği tarihi takip eden 15 gün süre içerisinde firma tarafından söz konusu ürünle ilgili siparişler kabul edilir ve sözleşme hükümlerine uygun teslimat yapılır. Söz konusu ürün, ürünün protokol kapsamından çıkarılmasına yönelik firma yazısının Ofis kayıtlarına girdiği tarihi takip eden 15. gün sonunda protokol kapsamından çıkarılır. Bu şekilde protokol kapsamından çıkarılan ürünler, protokol süresince hiçbir ihale usulü alınmaz. 

 (2)Firma tarafından protokol kapsamından çıkarılan ürüne/ürünlere teknik özellik ve diğer temel özellikleriyle benzeyen ve  yeni model olduğu belirtilerek protokol kapsamına alınması için başvuruda bulunulan ürünlerin protokol kapsamına alınıp alınmamasına Ofis tarafından yapılacak inceleme neticesinde,  protokol kapsamından çıkarılan ürünün/ürünlerin esasına ilişkin bir değişiklik olması halinde Ofis tarafından karar verilecektir.
(3) Ayrıca protokol kapsamında yer almaya devam etmekle beraber firmanın talebi halinde (talep yazısının Ofisin genel evrak servisine giriş tarihini müteakip 3 iş günü daha siparişlerin karşılanması kaydıyla) ürünlerin satışı durdurulabilecek olup, daha sonra yine firmanın talebi halinde ürünlerin protokol hükümleri dahilinde tekrar satışa açılacaktır.
PROTOKOL KAPSAMI DIŞI ALIM

Madde 18- (1) Protokol kapsamında bulunan üst yapılı taşıtlar, Ofisin gerekli görmesi halinde protokol hükümlerine bağlı kalınmaksızın, diğer satın alma usulleri ile de alınabilecektir.

ETİKETLEME

Madde 19-(1)Ofisçe örneği verilecek etikete uygun bir adet “Devlet Malzeme Ofisi” logosu, sipariş konusu üst yapılı taşıtın görünen bir yerine konulacaktır.

SAİR HUSUSLAR  

Madde 20- (1)Siparişler ile ilgili karar ve sipariş damga vergisi firma tarafından ödenecek veya istihkakından kesilecek, mevzuatta belirtilen istisnai durumlar hariç ÖTV ve KDV ise Ofis tarafından karşılanacaktır.


Madde 21- (1)Firmanın, bu protokol hükümlerine kısmen veya tamamen riayet etmemesi, protokolde yer alma yeterliliğini taşımadığının anlaşılması veya aranan şartların sonradan yitirildiğinin 15 gün içerisinde bildirilmemesi halinde firmanın sözleşmesi askıya alınır ve firma yazılı olarak ihtar edilerek, 30 gün içerisinde durumunu düzeltmesi istenir. Bu sürede gerekli düzeltmeler yapılmazsa protesto keşide edilmeksizin ve bir hüküm almaya hacet kalmaksızın protokol feshedilerek teminatı irat kaydedilir. Protokol feshedildiği takdirde durum firmaya yazılı olarak bildirilir. Bu hallerde firmanın borç ve alacağı tasfiye edilir.


Madde 22- (1)Bu protokol kapsamında firma tarafından Ofise yapılacak bildirimler yazılı olarak yapılacaktır. Ancak kampanya, şasi araç fiyat listeleri ve  değişiklikleri ayrıca e-posta yoluyla bildirilecektir. 


(2) Ofis tarafından firmaya yapılacak her türlü bildirimler firma tarafından protokolün 29. maddesinde bildirilen tebligat adresine posta yoluyla, faks numarasına faks çekilmek suretiyle veya kayıtlı elektronik posta (KEP) / elektronik posta adresine elektronik yolla yapılabilecektir. Posta yoluyla yapılacak bildirimler firma tarafından postanın alındığı tarih itibariyle, faks yoluyla yapılacak bildirimler faksın çekildiği tarih itibariyle veya elektronik yolla (kayıtlı elektronik posta (KEP) / elektronik posta) yapılacak bildirimler, firmanın kayıtlı (KEP) / elektronik posta adresine gönderildiği tarih itibariyle yapılmış sayılacaktır.


Madde 23- (1)Bu protokol ile ilgili ihtilaflarda Ankara Mahkemeleri ve İcra Müdürlükleri yetkilidir.

Madde 24- (1)Protokoldeki süreler, Hukuk Muhakemeleri Kanunu hükümlerine göre hesap edilecektir. 

Madde 25- (1)Bu protokolde hüküm bulunmayan hallerde, İç Piyasadan Satın Alınacak Araçlara Ait Ticari Şartname hükümleri ile genel hükümler uygulanacaktır.

Madde 26- (1)Ofis, protokol konusu ürünü/ürünleri alıp almamakta serbest olup, bu husus firma tarafından herhangi bir gerekçe veya hak iddiasına mahal olmaksızın kabul edilmiş sayılır. Firmanın protokol kapsamında bulunan ürünlerine ilişkin olarak protokol hükümlerine aykırı davranıldığına dair somut bir şikayet veya ihbar olması ya da Ofis tarafından bu konuda tespit yapılması halinde;  firma Ofisçe bu şikayet, ihbar veya tespitle ilgili olarak yapılacak inceleme, araştırma ve denetimler kapsamında istenecek bilgi, defter ve belgeleri ibraz etmek zorundadır. Firmanın bu kapsamda istenilen bilgi, defter ve belgelerin ibrazından kaçınması, ürün tanımı ve nitelikleri arasında çelişkilerin olması,  protokol kapsamındaki ürünlere ait teknik özelliklerin ve resimlerin bulunmaması, ürünle ilgili olarak firma ile ihtilafa düşülmüş olması hallerinde Ofis ürünün/ürünlerin satışını durdurmakta veya protokol kapsamından çıkarmakta serbesttir.

PROTOKOLDE YAPILACAK DEĞİŞİKLİKLER 

Madde 27- (1)Taraflarca mutabakat sağlanması halinde protokol hükümlerinde değişiklik yapılabilecektir.

PROTOKOLÜN GEÇERLİK SÜRESİ

Madde 28- (1)Bu protokol ……….. tarihinden ……….. tarihi mesai bitimine kadar uygulanacaktır. Ofisin uygun görmesi ve firmanın kabul etmesi halinde bu süre uzatılabilecektir.


FİRMA TEBLİGAT ADRESİ, PROTOKOL İMZA TARİHİ VE TARAFLAR

MADDE 29-(1) Firma, kendisine yapılacak bildirimler için …………….……………………………… adresini kanuni ikametgah adresi, …………….……… numarayı faks numarası, ………………………adresini kayıtlı elektronik posta adresi (KEP), …………………adresini elektronik posta adresi olarak göstermiştir.(Ek-11) Firma iletişim bilgilerindeki değişikliği aynı gün içerisinde Ofise bildirecek, aksi takdirde firma tarafından bildirilen en son tebligat adreslerine Ofis tarafından yapılacak her türlü bildirimler firmaya tebliğ edilmiş sayılacaktır.

                     (2)    ……. sayfa metin ve mahiyeti aşağıda açıklanan …….. sayfa ekten müteşekkil işbu sözleşme, aşağıda isimleri yazılı yetkililer arasında …./…./20…  tarihinde Ankara'da imzalanmıştır.


DEVLET MALZEME OFİSİ




……………………………………


   GENEL MÜDÜRLÜĞÜ




            FİRMASI ADINA


                ADINA

EKLER:

1-Temsil belgesi (Vekaletname-imza beyannamesi - imza sirküleri)

2- İç Piyasadan Satın Alınacak Araçlara Ait Ticari Şartname

3- Ürün ve fiyatlandırma tablosu. 

4- Araçların muayene ve teslim yerlerini gösterir firma yazısı.

5- Üst Yapılı Taşıtlara Ait Teslim-Tesellüm Tutanağı

6- Avadanlık listesi

7- Şasi firmasından alınacak taahhütname veya garanti teminatı mektubu fotokopisi

8- Sözleşme teminat mektubu fotokopisi

9- Katılım bedeli dekontu

10- KİK yasaklılık teyit formu

11- Ürün ve fiyatlandırma tablosunda yer alan ürünlere ait DMO teknik şartnamesi

12- Firma bilgi formu 

13- Vergi borcu olmadığına dair yazı.

14- SGK e-borç sorgulama
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